
ента образования
г.Ярославля

(дата)

IIлАн
по устрrlнению недостатков, выявлеЕных в ходе Еезависимой оценки качества

условий осуществления образовательной деятельности
муниципальIIое дошкоJIьное образовательное уIреждение к,Щетский сад Ns 212)

(наименовtlние организации)
на 2025 год
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!, r ..',

L rE:

g#frодflись)
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NЬ п/п

Недостатки, выявленные в
ходе независимой оценки

качества условий
осуществления

обр аз ов ательноЙ деятельности

Наименование мероприятия
по устранению недостатков,

выявленных в ходе
независимой оценки качества

условий осуществления
образователъноЙ

деятельности

Плановый
срок

реализации
мероприяти

я

ответственн
ый

исполнитель
(с указанием

фамилии,
имени,

отчества и
должности)

Сведения о ходе реализации
мероприятия

реализованные
меры по устранению

выявленных
недостатков

Фактический
срок

реализации

I. Открьrгость и доступность информации об оргtlнизации, осуществляrощей образовательЕую деятельЕость

Недостатков не выявлено

II. Комфортность условий, в которьD( осуществJuIется образовательнЕuI деятельность

,Щоля полrIателей услуг,
удовлетворенньIх
комфортностью предоставления

услуг организацией.

Разработка анкет для опроса |Март 2025r.
родителей/законньIх lпредставителей 

l

воспитанников с целью 
Iконкретизации показателей, 
l

Старший
воспитатель
Левашова
л.А.



В организации отсутствует :

оборудование входных групп
пандусами (подъемными
платформами);

выделенные стоянки дJUI
автотрансIIортньtх средств
инваIIидов;

адаптированные лифты,
поручни, расширенные дверные
проемы; сменные кресла-
коJI,Iски; специапьно
оборудованные для инв€uIидов
санитарно -гигиенические
помещений

не соответствующих, по
мнению родителей
комфортности
предоставления услуг
организацией;
Приобретение
дополнительного
оборудования на игровые
участки.
постепенная замена
деревянных окон.

Проведение Щня открытьIх
дверей

Июль- август
2025г.

Июль- август
2025г.

Апрель - май
2025г.

Заведующий
Лидковская
т"н"

Заведующий
Дидковская
т.н,
Заведующий
Лидковская
т.н.

ШI" .Щоступность услуг для инвчlJIидов

Здание L966 года постройки,
конструктивные особенности
здания не позволяют
оборудовать входные группы
пандусами, входными
платформами;

организация автостоянок на
территории дошкольного
учреждения не допускается;

конструктивные особенности
здания не позвоJI'Iют
оборудовать здание
адаптированными лифтами,
поручнями, расширить
дверные проемы;
оборудовать для инв€uIидов
санитарно -гигиенические

Заведующий
Лидковская
т.н.



дублирование для инвaлидов по
слуху и зрению звуковой и
зрительной инф ормации ;

возможность предоставления
инв€[пидам по слуху (слуху и
зрению) услуг сурдопереводчика
(ти флосурдопереводчика)

шомещения;
в учреждении отсутствуют
инвЕ[пиды, нуждаюIцихся в
креслах-коJI'Iсках;

в дошкольном учреждении
ОТСУТСТВУЮТ ИНВ€LПИДЫ,

имеющие нарушения зрения и
слуха; в здании имеются
таблички Брайля;
запланировано обуIение
(инструктирование)
сотрудников по
сопровождению инв€Iпидов в
помеIцениях организации и на
прилегающей территории

Ноябрь 2025г. Заведующий
Лидковская
т.н.

IV. Лоброжелательность, вежливость работников

.Щоля получателей услуг,
удовлетворенных
доброжелательностью,
вежливостью работников
образовательной организации,
обеспечивающих первичный
контакт и информирование
получатеJI,I услуги при
непосредственном обращении в
организацию соци€lJIьной сферы.

Проведение рЕlзъяснительной
работы с сотрудниками по
вопросам соблюдения общих
принципов профессионашьной
и спужебной этики.
Совеrцание шри руководителе
<<Регламент оказания услуг)

Январь 2025г.

Постоянно Заведующий
Лидковская
т.н.

V. УдовлетвореЕность усповиrIми ведения образовательной деятельЕости оргЕlнизацией

,Щоля получателей услуг,
которые готовы рекомендовать
образовательную организацию
родственникам и знакомым.

Проведение rЩня открытых
дверей

Апрель 2025r. Заведующий
Дидковск€uI
т.н.



.Щоля получателей услуг,
удовлетворенных в целом
условиями окчвания услуг в
образовательной организации.

Р"азработка анкет и опрос
родителей/законньrх
rrредставителей
воспитанников с целью
определения, по мнению
родителей, условий, не в
полной мере их
удовлетворяющих"
Планирование и речtпизация
мер по улучшению условий
оказания услуг в
образовательной организации

Май 2025r.

Май- декабрь
2а25r.

Старший
воспитатель
Левашова
л.А

Заведующий
Лидковская
т.н.

Заведующий МДОУ

м.п.
Лидковская Т.Н.

(расшифровка подписи)

15. т0.2024
(лаrа)Цuа*f;жий 

Ёа&Жg ?t?эl


